Ritornando aile UUSSLL.,
Lei ritiene che la gestione
degli Amminisiratori Straordi-
nari abbia giad efficacemenie
risposio alle attese della genle
€ risolto i noti gravi problemi?

L esperienza dei nuovi
organi & stala positiva come
hanno alfermato lo sicsso
Ministro della Sanid, ¢ molt
Amministratori Regionali., Ma
non potcvano pretendersi
miracoli dagli Amministratori
Straordinari né tanto meno una
vera gestione manageriale
della sanita a causa di una
serie di ostacoli di ordine
oggclivo: improvviso inseri-
mente in una realld complela-
mentle nuova; necessita di
lemipi adeguani per lo siudio
della situazione; dilficolid nel
rovare soluzioni a gravi ¢ cro-
nici problemi: naturale resi-
stenza di ogni tipo di struttura
ai processi di cambiamento per
i consolidamento di compeor-
tamenn od abitudin; rigidi
vincoli del vigente ordinamen-
10 sanitario, con le sue lente
procedure, divieti, autorizza-
zioni, pareri ece; grave disse-
sto cconomico del sistema, che
non conscnte reali possibilitd
di scelle gestionall ¢ stralegi-
che.

Dott. Veniriglia, alla luce
della sua, anche se breve,

esperienza quali misure ritiene
indispensabill per veder final-
mente maiurate le condizioni
per una effcttiva ¢ duraturg
turela del diritto primario alla
salute?

Crecdo che assai difficil-
MEIe §I POLrmINg Conscguire
obicuivi di completa (unziona-
litd senza una lerrea volontd
politica tesa ad una organica e
risolutiva riforma sanilaria. Al
centre di gquesta dovrd esserci
I'"Azienda dei servizi, gestila
con criterl imprenditoriali in
ogni campo. L"Azienda USL
dovri perscguire in modo
ossessivo la qualith dei servizi,
per non vedersi abbandonuta
dai suoi “clienti”, attratti da
alire sirutiure in considerazio-
ne della prossima aperiura del
Mereate Unico Europeo.

Questo todello di ristrus-
furazione da Lei accennato
sard certamente realizzato in
tempt lunghissimi, considerata
la cronica lentezza con cui
operanoe le nostre sirutiure
governaiive; secondo Lei quali
poirebbero essere dei rimedi
attuabili a breve termine?

Anche nel breve periodo
qualcosa potrebbe cssere tenta-
10 con un mighore asselle eco-
nomico delle UU.SS.LL, per
faverire una piu funzionale
orgastizzazione dei servizi. Cid

potra avvenire solo con imme-
diani provvedimenti dei supe-
riori organismi polilici-ammi-
nistrativi: climinazione di posi
letto superfiud, riconversione
di ospedali improduttivi, risor-
s¢ finanziaric per la qualifica-
zione del personale, copertura
dei posti dirigenziali...,

Riportandoci ad una pre-
cedente domanda sulla politi-
cizzaziene delle UU SS5.LL,
prima dell'avvento di Voi
Amministratori Straordinari,
Lei ha subito pressioni ed
influcnze politiche specialmen-
te da parte dei componenti del
Comitato di Garanti, che é
preliamente un organismo
politico, come mi risulia si ¢
verificato in alire localita?

Deve dare ato di non aver
ricevulo finora nessuna parti-
celare pressione, malgrade 1a
mia iniziale prevenzione, Cer-
lamenlie nen sone mangate
sconalazioni, che lutlavia sono
sqale risolte sempre nell’ambi-
1o delle norme. 1 mici rappor
con 1 vari componenti del
Comilalo di Garanti sono stail
senipre rispeliosamente conle-
nuti nelt’ambiwe det rispettivi
ruoli.

Per finire, dopo questo
anne i mandato Lei riliene
che i suo impepno abbia por-
ialo a qualche risultalo salien-

te, che diversamente il Comi-
tato di Gestione non avrebbe
polulo raggivngcre?

Non sono in gradoe cero di
immaginare il comportamento
che avrebbero lenulo i prece-
denti amministratori. Per quan-
o mi riguarda, posso conside-
rare {inera complessivamente
posiliva la mia c¢sperienza
nonostanic i negaivi condizio-
nanienti dei vincoll normativi
¢ [nanziari sopra segnalati; in
particolare credo di cssere riu-
scilo ad uniformare scrupolo-
samenltc la mia gestione ai
principi di impareiaiita ¢ tra-
sparenzi; eio che fra Ualiro ha
facilitato 1! mio cornpito, dal
momento che mit sano trovato
ad operare in un territoria
caratterizzalo da prolondi
campanilismi. Crede aluresi di
aver raggiunto lusinghieri
risultatr nell’ambito della
elfetliva tutela degh mleressi
degli utenn, 4 disposizione dei
quali ho isvituite Mufficie
“Informazioni ¢ reclam’™, il
pritno nclle Marche e forse in
lializ. Questo ¢l s1a conscnen-
do di risolvere guolidianamen-
ie lanti piceoli ¢ grandi proble-
mi dei civadini in relazione al
loro rapporto con la USL ¢ di
colnvelgere gli stesst a lornire
il loro dirctiio contributo per il
miglioramento dei serviz,
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