Nuove tecnologie alla Camera
di Commercio di Ascoli Piceno

“di Alessandro M. Prosperi

Migliorati i servizi per gli utenti

uovi servizi ¢ sviluppo

tecnologico alla Camera
di Commercio di Ascoli Pice-
no per migliorare il rapporto
ira 'utenza e 1'Ente. Per
avviare la funga serie di inno-
vaziont, la CCIAA ha deciso
di poicnziare anche i propri
whici di Fermo. Distaccamen-
10 al servizio di una zona
molto vitale, dove prolificano
attivita cconomiche di ogni
genere.
La coda comoda. Cosi che
negli uffici di Fermo & stato
recenienmente inaugurato une
sportello con la gestione cont-
puterizzata delle code, Per evi-
lare calca ¢ affollamento,
infaui, i) cliente ritirera, da un
distributore automiatico, uno
scontrino con il numero di pre-
nolazione, L'ulenie aspetterd

comodamente in sala d'aspet-
10, avvisato del suo tumo da
un apposite quadro luminoso.
Da premettere che un sistema
analogo ¢ gid in funzione pres-
so gli uifici carnerali di Ascoli
Piceno ¢ S. Benedeuo del Tr..

Arriva Sesamo. Ma il disac-
camento di Fermo avrd una
marcia in piti. Nei suoi uffiet,
infatti, ¢ gid in fasc di speri-
mentazione Scsamo: un distri-
butorc automatico di certificai
ed informazioni sui servizi
camcrali. La “macchina”,
situata in sala d'aspetto, ¢
autonoma ed a disposizione
degli utenti per un orario pin
ampic nspetto all’orario spor-
1e]li. E funziona con il sisiemy
“touch screen”: toceando un
quadro in appositi punti, §i
ottienc 1l certificato richiesto.
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Sopra e sotto: il presidente della C amera di Commercio Ramadori
ed i segretario generale Di Matteo presentano, agli operatori inter-
vennti, il nuovo “sportello” presso la sede fermana defla CCIAA

Sesamo, la “macchina’ distributrice di certificati delfla CCIAA

Sportello presso terzi. E per
mighiorarc ulteriormenic 1 ser-
vizi camerali verso 1'alta pro-
vincia ascolana, la Camcra di
Commercio ha attivato un
nuovo sistema di sportello in
casa d'aliri, §1 & comincialo
con 1l comune di S. Elpidio a
Mare, che, collegato via
modem alla sede centrale della
CCIAA, ¢ ora in grado di
distribuire certificati e visure
camerali agli operatori del
posto. Questo ¢ comunque il
primo esperimento di sporiclio
presso terzis infatti ne sono in
fase di studio aliri presso uflici
pubblici, banche o uffici posta-
1i, per collegare 1'Ente Camie-
rale con le localita piu distant
della nostra provincia.

Un telepramma per visura.
Ed a proposito di Poste, verrd

altivato, i [uture, un sisicma
telegralico per ricevere { certi-
ficati camerali a domicilio,
Basterd iclefonare all’ufficio
telegrammi del proprio ulficio
pastale per ricevere, immedia-
lamgenie 4 casa via posia, la
visura od il certiflicate camera-
le richicsho.

La denuncia nel disco. &
tempi migliori arriverauno
anche per consulenti, commer-
cialisti ¢ notai, in quanto sard
possibile presentare, al Regi-
stro delle Impresce, denuncie di
costituzione socicllt, variazioni
cee. su discheuo, L'uso delle
mernorie informatiche permert
ierd, pertanto, un minor di-
spendio di materiale cartacco
ed una pratica consullazione
degli atti, tramite i terminali
delta Camera di Commercio.



